
 
 
 
Was tun, wenn keine Antwort kommt? 
 
Eigentlich gehört es zum guten Ton, dass ein Unternehmen Ihnen entweder Ihre Unterlagen mit 
einem Absageschreiben zurückschickt oder im Falle eines Interesses einen Zwischenbescheid 
zukommen lässt. Dennoch ist es durchaus angebracht, selbst aktiv zu werden, wenn Sie keine 
Antwort erhalten. Einige Firmen halten auch nur die Bewerber/innen, die nachfragen als für 
wirklich interessiert. 
 
Zwischen Abschicken der Unterlagen und einer ersten Rückmeldung können bis zu 4 Wochen 
vergehen. Dann können Sie aber ohne schlechtes Gewissen nachhaken.  
Haben Sie einen Zwischenbescheid erhalten, geben Sie dem Betrieb noch einmal drei bis vier 
Wochen Zeit, sich bei Ihnen zu melden. 
Nach einem Vorstellungsgespräch sollten Sie nicht länger als 14 Tage warten, bis Sie eine 
Nachricht erhalten.  
 
Am sinnvollsten ist das Telefongespräch. 
 

• Formulieren Sie Ihre Motivation immer als Frage nach dem aktuellen Stand! 
• Beginnen Sie nicht mit bissigen Vorwürfen und schlucken Sie Ihren Ärger herunter! Die 

Person am Telefon kann meist nichts dafür und vorteilhaft für Sie ist dieses Verhalten 
garantiert nicht. 

 
Denken Sie daran, dass Sie sich auch bei diesem Gespräch noch in der Bewerbungsphase 
befinden und bereiten Sie sich gut darauf vor! 
Überlegen Sie sich ihre Ziele für das Gespräch, schreiben Sie diese Ziele auf und formulieren 
daraus einen Fragenkatalog. 
 
 
Legen Sie folgende Hilfsmittel bereit: 
 

• Schreibpapier und Stift 
• Bewerbungsunterlagen und deren Versanddatum 
• eigene Rufnummern 
• Terminkalender 

 
Ablauf des Gesprächs: 
 

• Begrüßen Sie Ihren Gesprächspartner - wenn möglich - mit Namen! 
• Stellen Sie sich kurz vor! 
• Sagen Sie, für welchen Beruf Sie sich wann beworben haben! 
• Fragen Sie nach dem aktuellen Stand! 
• Erkundigen Sie sich, wann Sie mit einer Rückmeldung rechnen können! 
• Bedanken Sie sich für das Gespräch, drücken Sie Ihre Hoffnung für einen positiven 

Zwischenbescheid aus! 
• Sprechen Sie dabei Ihren Gesprächspartner noch einmal mit Namen an, das klingt 

persönlicher und viele Menschen hören ihren eigenen Namen gern! 
 
Weitere Infos: 
 
Handwerkskammer Hamburg 
Lehrstellenagentur Handwerk 
Tel.: 040 35905-701 
Fax: 040 35905-730 
E-Mail: lehrstellenagentur@hwk-hamburg.de 
Internet: www.lehrstellenagentur.de 


